
SERVICES 
& DÉMARCHES

EN LIGNE



+ Accessible

+ Pratique

+ Sécurisé

Un accès direct à tous 
vos services retraite
espace-personnel.lacipav.fr directement via FranceConnect

Réalisez vos différentes démarches en ligne :
• Prise de rendez-vous avec un expert retraite
• Demande de retraite unique en ligne
• Rectification de carrière avant la retraite
• Accès à votre messagerie sécurisée Cipav
      et bien d’autres...

Prendre rendez-vous
Depuis votre espace-personnel.lacipav.fr, cliquez sur « Prendre rendez-vous » et 
choisissez l’objet de votre entretien : rachat de trimestres, demande de retraite, 
entretien carrière, etc. 

En deux clics vous aurez accès à un rendez-vous par téléphone, en visioconférence, en 
entretien physique à Paris, Lille, Bordeaux, Lyon ou Marseille.



Retraite unique en ligne

Étape 1

Étape 2

Étape 3

Étape 4

Étape 5

Vos demandes de retraite en ligne

Depuis votre espace-personnel.lacipav.fr en vous 
connectant via FranceConnect, accédez directement 
aux informations du site info-retraite pour visualiser 
toute votre carrière et réaliser vos démarches de 
demande de retraite 100% en ligne.

Rendez-vous sur votre 
espace-personnel.lacipav.fr en vous 
connectant via FranceConnect puis 
cliquez sur « Demander ma retraite ». 
Vous serez alors redirigé vers le site 
d’info-retraite, qui vous permettra 
de faire directement votre demande 
auprès de toutes les caisses de retraite 
auxquelles vous avez cotisées durant 
votre carrière.

Connectez-vous à votre 
compte : 
espace-personnel.lacipav.fr 
via FranceConnect.

Complétez le formulaire 
de demande de retraite unique 
ou de réversion et déposez 
vos justificatifs.

En cliquant sur « demander ma retraite », 
vous accédez directement à votre compte 
« info-retraite » sans vous reconnecter.

Traitement de votre demande par 
chaque caisse de retraite à laquelle vous 
êtes affilié (La Cipav, Assurance Retraite, 
Agirc-Arrco, etc.).

Validation de votre dossier 
et mise en paiement de 
vos prestations par chaque 
caisse de retraite.

Rendez-vous sur votre 
espace-personnel.lacipav.fr en vous 
connectant via FranceConnect puis 
cliquez sur « Demander ma réversion ».

 
Vous serez alors redirigé vers le site 
d’info-retraite, qui vous permettra 
de réaliser votre retraite de réversion 
unique en ligne.

Réversion unique en ligne

Les étapes de vos demandes en ligne



Notre podcast

www.lacipav.fr
www.espace-personnel.lacipav.fr

Suivez-nous sur les réseaux sociaux :

« La Cipav vous accompagne », votre 
rendez-vous pour tout comprendre des 
services, aides et accompagnements 
disponibles pour les professionnels 
libéraux affiliés à la Cipav.

Chaque épisode aborde un thème 
spécifique, de la préparation de la retraite 
aux dispositifs d’action sociale, en passant 
par des conseils pratiques pour 
optimiser vos droits et 
bénéficier des aides disponibles.

« La Cipav vous accompagne » 
disponible sur : 

Spotify, Deezer, Apple Podcast, 
Amazon Music et Youtube


